Руководителю ООО _____________________
Адрес:  _____________________
От: ______________________
Адрес: ______________________
Тел.: _________________

Претензия.
отказ от добровольного страхования и возврат страховой премии.

______________ я заключил(а) с Вашей организацией договор страхования _________________________________________. Стоимость страховой премии составляет ________________________________.
Согласно п. 1 Указания Банка России от 20 ноября 2015 г. N 3854-У "О минимальных (стандартных) требованиях к условиям и порядку осуществления отдельных видов добровольного страхования" (с изменениями и дополнениями) При осуществлении добровольного страхования страховщик должен предусмотреть условие о возврате страхователю уплаченной страховой премии в порядке, установленном настоящим Указанием, в случае отказа страхователя от договора добровольного страхования в течение пяти рабочих дней со дня его заключения независимо от момента уплаты страховой премии, при отсутствии в данном периоде событий, имеющих признаки страхового случая.
Согласно ст. 16 Закона РФ «О защите прав потребителей» условия договора, ущемляющие права потребителя по сравнению с правилами, установленными законами или иными правовыми актами Российской Федерации в области защиты прав потребителей, признаются недействительными.

Руководствуясь п. 1 Указания Банка России от 20 ноября 2015 г. N 3854-У я отказываюсь от договора страхования ___________________________ и прошу вернуть страховую премию в размере _______________________________ в течении 10 рабочих дней с момента получения Вашей организацией моего заявления на мой р/с согласно представленным реквизитам.

Приложение
Копия договора страхования
Копия квитанции об оплате страховой премии
Копия реквизитов расчетного счета потребителя

Дата_________________
_____________/ ____________
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Инструкция по заполнению

Страховые организации на сегодняшний день в основном являются обществами с ограниченной ответственностью (сокращенно ООО). Наименование страховой организации отражено как в договоре так и в квитанции об оплате страхового взноса. Это наименование вы должны указать после слова «руководителю». 
Адрес страховой организации указывается тот же что и в договоре или полисе страхования.

Свои фамилия имя отчество обязательно к заполнению в строке «от».

Свой адрес и телефон обязателен к указанию.

Дату заключения договора, наименование договора и/или страхового продукта, размер страховой премии берете из договора страхования.

Внизу претензии обязательно проставляется дата составления претензии, подпись с расшифровкой фамилии имени отчества потребителя. 


 





